
تعكـس المنظمـة المتعلمـة تحـولاً إداريًـا نحـو بنـاء القـدرة
علــى التعلــم المســتمر والتكيــف مــع التغيــرات، مــن خلال
تحويل المعرفة إلى سلوك تنظيمي يعزز الابتكار ويحقق

أداءً مستدامًا في بيئة تنافسية.
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انفوجرافيك تدريبي تلخيصي لتوضيح المنظمة المتعلمة كأحد الاتجاهات والممارسات المعاصرة والمستقبلية
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شرح المفاهيم الواردة في الإنفوجرافيك التدريبي:

تمثل المنظمة المتعلمة أحد أهم التحولات في الفكر الإداري المعاصر، حيث انتقلت المنظمات من التركيز

على تنفيذ الأعمال وفق نماذج ثابتة إلى تبني منهج قائم على التعلم المستمر والتكيف مع التغيرات

المتسارعة في بيئة الأعمال.

نشأ هذا المفهوم في سياق بيئة تتسم بشدة المنافسة وتسارع التغيرات التكنولوجية وارتفاع مستوى عدم

التأكــد، ممــا جعــل الاعتمــاد علــى النمــاذج التقليديــة القائمــة علــى الجمــود التنظيمــي غيــر كــافٍ لتحقيــق

الاستمرارية والنجاح.

تعتمد المنظمة المتعلمة على قدرتها على تحويل المعرفة إلى ممارسة فعلية داخل بيئة العمل، بحيث

تصبح الخبرة المتراكمة مصدرًا للتطوير والتحسين، وليس مجرد معلومات مخزنة لا تؤثر في الأداء.

وقد أسهم بيتر سينج في بلورة هذا المفهوم من خلال تقديم إطار متكامل يحدد الأبعاد الأساسية التي

تقوم عليها المنظمة المتعلمة، والتي تمثل منظومة مترابطة تعزز من قدرة المنظمة على التعلم والتجدد.

يركز هذا الإطار على أهمية مراجعة النماذج العقلية التي تحكم تفكير الأفراد، حيث إن تطوير أساليب التفكير

يعد الخطوة الأولى نحو إحداث التغيير الحقيقي داخل المنظمة.

كما يؤكد على ضرورة تحقيق الحذق الشخصي لدى الأفراد، من خلال تنمية قدراتهم الذاتية وتعزيز وعيهم

بأهدافهم، مما يسهم في رفع مستوى الأداء الفردي والجماعي.

ويمثل التفكير بمنطق النظم أحد الركائز الأساسية، حيث يساعد على فهم العلاقات المعقدة داخل المنظمة،

ويمنع الوقوع في فخ الحلول الجزئية التي قد تعالج مشكلة وتخلق أخرى.

وتلعب الرؤية المشتركة دورًا محوريًا في توحيد الجهود داخل المنظمة، حيث تسهم في بناء التزام جماعي

نحو تحقيق أهداف مستقبلية واضحة ومشتركة بين جميع العاملين.

كما يعزز التعلم الجماعي من قدرة الفرق على تبادل المعرفة والخبرات، مما يؤدي إلى تحسين جودة القرارات

وتعزيز الابتكار داخل المنظمة.

ومــن منظــور اســتراتيجي، تمثــل المنظمــة المتعلمــة انتقــالاً مــن إدارة المعرفــة كمــورد إلــى إدارتهــا كقــدرة

تنافسية، حيث تصبح المعرفة عنصرًا حيويًا في تحقيق التفوق المؤسسي.

إن المنظمات التي تتبنى هذا المفهوم تتمتع بقدرة أعلى على التكيف مع التغيرات، وتطوير حلول مبتكرة،

وتحقيق أداء مستدام قائم على التعلم والتحسين المستمر.



� المنظمة التي لا تتعلم باستمرار تفقد قدرتها على البقاء مهما كانت قوية في الحاضر
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✍� التوثيق:

يسعدني أن يُعاد نشر هذا المحتوى أو الاستفادة منه في التدريب والتعليم والاستشارات ما دام يُنسب إلى

مصدره ويحافظ على منهجيته

هذا الإنفوجرافيك من إعداد

د. محمد العامري

مدرب وخبير استشاري في التنمية الإدارية والتعليمية

� الموقع الإلكتروني

/https://www.mohammedaameri.com

� الموقع الإلكتروني لمركز الإتقان الدولي للتدريب

/https://itqancsa.com

� للمزيد من المعارف والتحديثات ندعوكم للاشتراك في قناة الواتساب للمدرب د. محمد العامري

https://whatsapp.com/channel/0029Vb6rJjzCnA7vxgoPym1z

شاكرين لكم سلفًا مساهمتكم في نشر هذا المحتوى المعرفي لتعم الفائدة بإذن االله
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